Tiedotusvilineille 19.11.2018

Tutkimus: Suurin osa yrityksistd maksaa liittymadvalintojensa
vuoksi turhasta - Rajattomia palveluita myydaan, vaikka tarvetta
niille on harvoilla yrityksilla

Moi Mobiilin teettdmdn tutkimuksen mukaan suurin osa yrityksistd arvioi, ettd heiddn
henkilostonsd matkapuhelinliittymien kdytto ei ole niin suurta kuin mistd he maksavat.

Operaattori Moi Mobiilin teettdman tutkimuksen mukaan yli 80 prosentilla (81 %)
yrityksista, jotka osasivat ottaa kantaa henkil6ston mobiilidatan kayttoon, datan kdayton
kerrottiin olevan korkeintaan 5 gigatavua kuukaudessa tyontekijaa kohden. Kuitenkin jopa
lahes kuudellakymmenella prosentilla (58 %) yritysliittymiin sisaltyy rajaton maara
mobiilidataa kuukausittain. Tutkimus on toteutettu haastattelemalla 200 pk-yritysten
liittymahankinnoista vastaavaa henkilda.

Optimoimalla kuluja pienemmaksi

Tutkimus osoittaa, ettd liittymistd maksetaan tyypillisimmin 21-31 euroa kuukaudessa (39
%). Neljannes (24 %) tutkimukseen osallistuneista yrityksistd sanoo liittyman maksavan
kuukaudessa yli 30 euroa per tyontekija.

Tyypillisesti keskimaarin 30 euroa maksava liittyma sisdltaa rajattoman netin, tuhansia
minuutteja puhetta ja jopa yli tuhat tekstiviestia kuukaudessa. Moi Mobiilin tilastojen mukaan
yritysliittyman keskiarvollinen kdytto on noin 4,5 gigatavua mobiilidataa seka 273
puheminuuttia tai tekstiviestia kuukaudessa. Maksamalla kayttomaaran mukaisesti
yritysliittymista esimerkiksi 20 henkil6a tyollistava yritys voisi siis sddstaa vuodessa 4 320
euroa* liittymakuluissa.

- On yllattavaa, etta yli puolet maksavat rajattomasta mobiilidatasta ja ylimitoitetuista
puhepaketeista, kun huomattavasti vihemmalladkin, ja nain ollen myd6s halvemmalla, parjaisi.
Meidan poolihinnoittelussamme puheminuutit ja tekstiviestit ovatkin samassa paketissa.
Pooli my0s jakautuu automaattisesti yrityksen eri tyontekijoiden kesken kehittimamme
algoritmin ansiosta, jotta maksettu kapasiteetti tulee mahdollisimman hyvin kdytettya. Sama
patee datan kayttoon Moi yritysasiakkailla, sanoo Moi Mobiilin toimitusjohtaja Petri
Lahtinen.

Talla hetkella yrityksille myydaan padasiassa yksittaisia liittymia eri kokoisilla puhe- ja
datapaketeilla. Tama tekee kdyton seurannasta ja liittymien hallinnasta hankalaa ja johtaa
liittymapakettien ylimitoitukseen todelliseen kayttotarpeeseen nahden.

- Esimerkiksi tyypillisin markkinoilla oleva yritysliittyma sisaltaa viisituhatta minuuttia
puhetta kuukaudessa, mika tarkoittaisi yli 166 minuuttia puhumista paivittain. Ulos
soitettujen minuuttien maara vastaa yleensa vastaanotettuja minuutteja, eli puhelimessa



puhumiseen menisi ndin ollen ldhes kuusi tuntia joka paiva. Taman lisaksi puhelinta
kaytetddn tietysti myos tekstiviestittelyyn ja verkossa olemiseen, Lahtinen toteaa.

Kun tarjotaan mahdollisuus seurata yrityksen mobiilidatan, puheminuuttien ja tekstiviestien
kulutusta koko yrityksen tasolla, paastaan mitoittamaan hankinnat todellisen tarpeen
mukaan. Sadstot voivatkin olla talloin parhaimmillaan huomattavia.

- Monille yrityksille mobiilidatan, tekstiviestien ja puheminuuttien seuranta on hankalaa.
Juuri tahan ongelmaan halusimme tehda automaation. Hallintapalvelustamme asiakas voi
yhdella vilkaisulla tarkistaa muun muassa mobiilidatatilanteen ja tarvittaessa optimoida
liittymia uudelleen laskutuskauden aikana, Petri Lahtinen kertoo.
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Kyselytutkimuksen Moille on toteuttanut Sales Questor. Kyselyn tavoitteena oli selvittdd pk-yritysten mobiilidatan
kdyttéd sekd sitd, minkd verran liittymiin sisdltyy mobiilidataa ja mikd on liittymien hinta.

Kohderyhmdidn valittiin Alma Talentin yritysrekisteristd 1-250 tyéllistdvdt yksityisen sektorin yritykset.
Haastattelut tehtiin henkildstén kokoluokan, alueen ja toimialan mukaan kiintioidylld satunnaisotannalla.
Toimiala ja henkiléston kokoluokka kiintiéitiin sen mukaan, kuinka paljon kukin toimiala ja kokoluokka tyéllistdd
Suomessa. Tdlléin kukin toimiala ja kokoluokka edustaa otoksessa sitd osuutta, joka silld on yksityisen sektorin
tyollisistd Suomessa. Alue kiintiéitiin suhteessa pk-yritysten lukumdcdrddn kullakin alueella. Tiedot ker<dttiin puhelin
haastatteluin 1.10. - 12.10.10.2018 vdlisend aikana Alma Talentin toimesta. Kyselytutkimukseen haastateltiin
yhteensd 200 pk-yritysten liittymd hankinnoista vastaavaa henkildd.

* Laskettu seuraavalla mallilla:

Verrokki (keskiarvo markkinoilla olevien yritysliittymien hinnasta): 29 € * 12 kk * 20 hlod = 6 960 € vuodessa. Moi
Mobiili (Moin dataan pohjautuva kdyttomdcdrdd vastaava liittymd; 5 Gt dataa, 300 puheminuuttia tai tekstiviestid):
11 €*12 kk *20 hl6d = 2 640 € vuodessa. Erotus on 4 320 € vuodessa.



