MOIN TIETOSUOJAKAYTANNOT

Kuvaamme alla, miten Moi Mobiili Oy ("Moi” tai "me”) kasittelee henkilttietoja tarjotessaan
palvelujaan asiakkailleen sekd markkinoidessaan palveluitaan. Kerromme myo0s
oikeuksistasi ja siita, miten voit kayttaa oikeuksiasi henkilotietoihisi liittyen.

"Henkilotieto” tarkoittaa mitd tahansa tunnistettuun tai tunnistettavissa olevaan
luonnolliseen henkilddn ("rekisterdityyn” tai “sinuun”) liittyvia tietoja. Kasittelemme
henkilotietoja naiden tietosuojakaytantojen ja soveltuvien lakien, mukaan lukien EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) (“tietosuoja-asetus”) mukaisesti. Varaamme
oikeuden tehda muutoksia ja paivittaa naita kaytantoja tarpeen mukaan ilman
ennakkoilmoitusta.

Moin yhteystiedot
Naiden kaytantdjen mukaisesti kasiteltavien henkilGtietojen rekisterinpitaja on:

Moi Mobiili Oy
[Imalantori 4
00240 Helsinki

Moin tietosuojavastaava: Juha Koivuniemi
Email: tietosuoja@moi.fi

Mita henkilGtietoja kasittelemme, mihin tarkoituksiin ja milla perusteilla?

Kasittelemme henkiltietoja alla maariteltyihin  kayttotarkoituksiin, emmeka koskaan
kasittele henkilotietoja maaritellyn kayttotarkoituksen kannalta yhteensopimattomiin
tarkoituksiin. Voimme yhdistaa eri tuotteiden ja palvelujen yhteydessa kerattyja tietoja silta
osin kuin tiedot on keratty samaan kayttotarkoitukseen.

Alla olevassa taulukossa on lyhyesti kuvattu, mita eri henkilttietoja kasittelemme ja mihin
tarkoituksiin naita kasitellaan. Kuvaamme lisaksi joitakin henkilotietojen kasittelyyn liittyvia
seikkoja, kuten profilointia ja henkildtietojen kasittelya ns. oikeutetun etumme perusteella
tarkemmin taulukon jalkeen.

Kenen henkilotietoja: Asiakkaat, eli kanssamme sopimuksen tehneet henkil6t

Kasiteltdavat henkilotietoryhmit | Kasittelyn tarkoitukset Kasittelyn perusteet
e Perustiedot, kuten nimi, e Asiakkaan maksuvalmiuden |e Sopimussuhde asiakkaan
osoite, sdhkdpostiosoite, tarkistus ennen sopimuksen kanssa
yhteyspuhelinnumero, solmimista
henkilétunnus e Asiakassuhteen hallinta ja
e Laskutustiedot ja yllapitaminen, mm. laskutus
maksukortin tiedot e Asiakassuhteeseen liittyva
viestinta




o Muut maksuvalmiuteen,
laskutukseen, maksuihin ja
perintaan liittyvat tiedot

o Asiakkuuteen ja sopimuksiin
liittyvat tiedot, palveluiden
kayttotiedot

e YIll& mainituista tiedoista
mahdollisesti johdetut tiedot

Palveluiden tuottaminen ja
toimittaminen

Palveluiden kehittdminen
Markkinatutkimus ja
liketoiminnan analysointi

Oikeutettu etu Moin palvelujen
ja liiketoiminnan
kehittamiseen.

Viranomaisvelvoitteiden
tayttdminen, esimerkiksi
poliisin pyyntdihin
vastaaminen soveltuvan lain
mukaisesti.

Moin lakiin perustuva velvoite.

Ks. myos jaljempéana kohta "asiakaspalvelutilanteisiin liittyvan viestinnan tallennus” ja

"suoramarkkinoinnnin kohteet”

Kenen henkilotietoja: Yritys- tai yksityisasiakkaiden kayttajat

Kasiteltdavat henkil6tietoryhmat

Kasittelyn tarkoitukset

Kasittelyn perusteet

e Asiakkaan antama
kayttajanimi

e Asiakkaan antamat
yhteystietopalvelussa
julkaistavaksi ilmoitetut
yhteystiedot

e  SIM-kortin ja littyman tiedot

o Palveluiden kayttotiedot

e YIl& mainituista tiedoista
mahdollisesti johdetut tiedot

Asiakassuhteen hallinta ja
yllapitaminen, mm. laskutus
Asiakassuhteeseen liittyva
viestinta

Palveluiden tuottaminen

Sopimussuhde asiakkaan
kanssa.

Oikeutettu etu liittyen
sopimussuhteeseen
asiakkaan kanssa.

Palveluiden kehittdminen
Markkinatutkimus ja
liketoiminnan analysointi

Oikeutettu etu Moin palvelujen
ja liiketoiminnan
kehittamiseen.

Viranomais- ja lakisaateisten
velvoitteiden (ml.
yhteystietojen
julkaisuvelvollisuus)
tayttdminen

Moin lakiin perustuva velvoite.

e Puhelujen, viestien ja/tai
datan valitystiedot

Viranomaisvelvoitteiden
tayttaminen, esimerkiksi
poliisin pyyntoihin
vastaaminen soveltuvan lain
mukaisesti.

Asiakkaiden palvelu
Soveltuvan lain, kuten
sahkoisen viestinnan
palveluista annetun lain (ent.
tietoyhteiskuntakaari)
mukaiset
kasittelytarkoitukset,
erityisesti viestinnan
valittdminen, palvelun
toteuttaminen ja tietoturvasta
huolehtiminen, laskutus,
tekninen kehittdminen,
vaarinkaytosten
havaitseminen, estaminen ja
selvittdminen, teknisen vian
tai virheen havaitseminen,
estaminen ja selvittdminen

Moin lakiin perustuva
velvoite.

Sopimussuhde asiakkaan
kanssa.

Oikeutettu etu Moin ja
asiakkaan valisen
sopimuksen toteuttamiseen
ja niiden oikeuksien kayttoon,
jotka Moilla kyseiseen
sopimukseen liittyen on
sahkdisen viestinnan
palveluista annetun lain
nojalla.




Ks. my0s jaljempana kohta "asiakaspalvelutilanteisiin liittyvan viestinnan tallennus” ja "suoramarkkinoinnin

kohteet”

Kenen henkilotietoja: Yritysasiakkaiden yhteyshenkildiden ja nimenkirjoitusoikeuden haltijoiden

tiedot

Kasiteltdavat henkil6tietoryhmat

Kasittelyn tarkoitukset

Kasittelyn perusteet

Yrityksen yhteyshenkilon tiedot

e Perustiedot, kuten nimi,
osoite, sahkopostiosoite,
puhelinnumero

e Asema yrityksessa

e Asiakassuhteen hallinta ja
yllapitaminen, mm. laskutus

o Asiakassuhteeseen liittyva
viestinta

e Palveluiden tuottaminen ja
toimittaminen

e Oikeutettu etu liittyen
sopimussuhteeseen yrityksen
kanssa.

Palveluiden kehittdminen
Markkinatutkimus ja
liketoiminnan analysointi

e Oikeutettu etu Moin palvelujen
ja liiketoiminnan
kehittamiseen.

e Viranomais- ja muiden
lakisaateisten velvoitteiden
tayttaminen

e Moin lakiin perustuva velvoite.

Yrityksen nimenkirjoitusoikeuden
haltijan tiedot

e Perustiedot, kuten nimi,
osoite, sahkopostiosoite,
puhelinnumero

e Asema yrityksessa

e Henkildtunnus

e Asiakassuhteen hallinta ja
yllapitaminen, mm. laskutus

o Asiakassuhteeseen liittyva
viestinta

e Palveluiden tuottaminen ja
toimittaminen

e Oikeutettu etu liittyen
sopimussuhteeseen yrityksen
kanssa.

o Palveluiden kehittdminen
o Markkinatutkimus ja
liketoiminnan analysointi

e Oikeutettu etu Moin palvelujen
ja liiketoiminnan
kehittamiseen.

e Viranomais- ja muiden
lakisaateisten velvoitteiden
tayttaminen

Moin lakiin perustuva velvoite.

Ks. my0s jaljempana kohta "asiakaspalvelutilanteisiin liittyvan viestinnan tallennus” ja "suoramarkkinoinnin

kohteet”

Kenen henkilotietoja: Asiakaspalvelutilanteisiin liittyvan viestinnan tallennus

Kasiteltdavat henkil6tietoryhmat

Kasittelyn tarkoitukset

Kasittelyn perusteet

e Perustiedot, kuten nimi,
osoite, sahkopostiosoite,
puhelinnumero

e Puhelujen nauhoitteet ja
viestien kuten chat-viestien ja
sahkopostien tallenteet

e Mahdolliseen asiakkuuteen ja
sopimuksiin liittyvat tiedot,

e Sopimuksen solmimista
edeltdvat toimenpiteet

e Asiakassuhteen hallinta ja
yllapitaminen

e Palveluiden tuottaminen

e Palvelutapahtumien
todentaminen

e Vikatilanteiden selvittdminen

e Sopimussuhde asiakkaan tai
yrityksen kanssa tai
sopimussuhdetta edeltavat
toimenpiteet.

o Oikeutettu etu liittyen
sopimussuhteeseen
asiakkaan tai yrityksen




kuten palveluiden
kayttotiedot, laskutus- ja
maksutiedot, vikatiedot
Asiakkaan itse mahdollisesti
antamat tiedot

kanssa tai sita edeltdvien
toimenpiteiden tekemiseen.

e Asiakaspalveluhenkildston
koulutus

e Palvelujen laadun
kehittdminen

o Oikeutettu etu palvelujen ja
liiketoiminnan kehittamiseen.

Kenen henkil6tietoja: Moin uutiskirjeen tilanneiden henkil6tiedot

Kasiteltdavat henkil6tietoryhmat

Kasittelyn tarkoitukset

Kasittelyn perusteet

Perustiedot, kuten nimi ja
sahkopostiosoite
Suoramarkkinointiluvat ja -
kiellot

e Markkinointi

e Suostumus, jos pyydetty ja
saatu.

e Oikeutettu etu Moin
tuotteiden ja palvelujen
markkinointiin.

e  Suoramarkkinointikiellon
osalta Moin lakiin perustuva
velvoite.

Kenen henkil6tietoja: Suoramarkkinoinnin kohteet

Kasiteltdavat henkilotietoryhmat

Kasittelyn tarkoitukset

Kasittelyn perusteet

Perustiedot mahdollisesta
asiakkaasta kuten nimi,
yrityksen nimi, arvo tai
ammatti, sdhkdpostiosoite,
osoite, puhelinnumero, ika tai
syntymavuosi, sukupuoli,
aidinkiel

Toivotut yhteydenpitomuodot
Suoramarkkinointiluvat ja -
kiellot

Markkinointiin liittyva
rekisterdityd koskeva muu
tunnistetieto

Ylla mainituista tiedoista
mahdollisesti johdetut tiedot

Suoramarkkinointi
Etamyynti
Markkinatutkimukset
Muut naihin rinnastettavat
osoitteelliset [hetykset

e Oikeutettu etu Moin
tuotteiden ja palvelujen
markkinointiin.

e Suostumus, jos pyydetty ja
saatu.

e  Suoramarkkinointikiellon
osalta Moin lakiin perustuva
velvoite.

Suostumus henkilGtietojen kasittelyyn

Suostumuksen antaminen henkilotietojesi kasittelyyn on vapaaehtoista. Voit peruuttaa
suostumuksen milloin tahansa Mun Moissa tai ottamalla meihin yhteytta naissa
kaytannoissa ilmoitettuja yhteystietoja kayttaen. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta
suostumuksesi perusteella ennen sen peruuttamista suoritetun henkilGtietojesi kasittelyn
lainmukaisuuteen.



Henkilotietojesi kasittely oikeutetun etumme perusteella

Kasittelemme henkilbtietoja oikeutetun etumme perusteella ylla olevassa taulukossa
kuvattuihin tarkoituksiin.

Nama kasittelytarkoitukset ja -tilanteet ovat tavanomaisia ja mielestdmme kannaltasi
kohtuudella ennakoitavissa henkilotietojen keruun yhteydessa, esimerkiksi palveluun
kirjauduttaessa tai kilpailuun tai markkinatutkimukseen osallistuttaessa, tai kayttajan
kayttaessa palveluamme asiakkaan ja Moin valisen sopimuksen perusteella. Olemme
punninneet oikeutetut etumme seka rekisteroityjen oikeudet ja intressit naihin
kayttotarkoituksiin liittyen. Voit tarkistaa oikeutetut etumme ylla olevasta taulukosta.

Sinulla on rekisteroityna oikeus vastustaa henkilotietojesi kasittelya oikeutetun etumme
perusteella jaljempana tarkemmin kuvatulla tavalla.

Miten kera@mme tai saamme henkilotietojasi?

e Kun rekisteroidyt asiakkaaksi tai sinut rekisteroidaan kayttajaksi.

e Kun yritysasiakas solmii sopimuksen kanssamme ja nimeaa sinut yhteyshenkiloksi tai
allekirjoitat sopimuksen yritysasiakkaan puolesta.

e Palveluita kayttaessasi ja palveluita sinulle tuottaessamme.

e Soittaessasi tai muuten ottaessasi yhteytta asiakaspalveluumme esimerkiksi chatin
kautta tai sahkopostitse.

e Moin tai kolmansien osapuolten yllapitamista rekistereista soveltuvien lakien sallimilla
tavoilla.

e Kun osallistut kilpailuihin, markkinatutkimuksiin tai vastaaviin kyselyihin.

e Kun tilaat uutiskirjeen nettisivustoltamme.

Tietojen yhdistely ja asiakasprofiilien luominen

Moi voi henkil6tietojasi yhdistelemalla luoda erilaisia asiakasprofiileja. Kdytamme naita
tuotteiden tai sivustojen kehittamiseen, liiketoiminnan analysointiin seka asiakasviestinnan
parempaan kohdistamiseen. Profilointia varten tietoa voidaan kerata palvelujen ja
sivustojen kayttotiedoista, laskutustiedoista seka asiakkaiden itse, esimerkiksi
markkinatutkimusten yhteydessa, lahettamista tiedoista.

Sinulla on milloin tahansa oikeus peruuttaa suostumuksesi siltd osin kuin teemme
profilointia suostumuksesi perusteella. Sinulla on myods oikeus vastustaa
suoramarkkinointia ja siihen liittyvaa profilointia seka profilointia siltd osin kuin
nojaudumme sen tekemisessa oikeutettuun etuumme liittyen esimerkiksi tuotteidemme,
sivustomme ja lilkketoimintamme kehittdmiseen seka asiakasviestinnan parempaan
kohdistamiseen.

Asiakaspalveluviestinnan tallentaminen

Nauhoitamme asiakaspalvelumme kanssa kaymasi keskustelut ja tallennamme
asiakaspalveluun liittyvan muun viestinnan, kuten sahkoposti-, chat-viestit. Kasittelemme



tallenteita asiakassuhteen hallinnoimiseen ja yllapitamiseen, palvelujen tuottamiseen,
palvelutapahtumien todentamiseen ja vikatilanteiden selvittamiseen.

Tietojen sailytysaika

Sailytamme henkilotietojasi niin kauan kuin se on tarpeen henkilotietojesi kasittelyn
tarkoituksen toteuttamiseksi, esimerkiksi Moin kanssa solmimasi sopimuksen
voimassaoloajan seka soveltuvien lakiin perustuvien vanhentumisaikojen verran taman
jalkeen. Jos kasittelemme henkildtietojasi suostumuksesi perusteella, sailytamme
henkilotietojasi niin kauan kuin tiedot ovat tarpeellisia suostumuksesi mukaiseen
kasittelytarkoitukseen etka ole peruuttanut suostumustasi. Poistamme henkilétietosi, kun
niiden sailyttaminen ei ole enaa tarpeen.

Jos henkilotietoihisi kohdistuu nimenomainen lakiin tai viranomaismaarayksiin perustuva
pakollinen sailytysaika, sailytamme henkildtietojasi taman ajan verran, ellei henkilotietojen
sailyttaminen tata pidempaan ole tarpeellista jollakin toisella perusteella. Moilla on
esimerkiksi velvollisuus:

e kirjanpitolainsaadannon nojalla sailyttaa kirjanpitoon liittyvat tositteet kuuden
vuoden ajan sen vuoden lopusta, jonka aikana tilikausi on paattynyt;

e arvonlisaverolainsaadannon nojalla sailyttaa laskut kuuden vuoden ajan sita
kalenterivuotta seuraavan vuoden alusta, johon laskut liittyvat; ja

e sahkoisen viestinnan palveluista annetun lain (ent. tietoyhteiskuntakaari) nojalla
sailyttaa eraita sahkoisen viestinnan valitystietoja 6kk, 9kk tai 12kk ajan.

Voit saada lisatietoja henkilotietoihisi sovellettavista sailytysajoista eri kasittelytarkoituksiin
ottamalla yhteytta Moin tietosuojavastaavaan.

Henkilotietojen vastaanottajat

Luovutamme henkil6tietoja kolmansille tahoille vain soveltuvan lainsaadannon sallimissa
rajoissa.

Moi kayttaa kumppaneita palvelujen tuottamisessa. Kumppanimme tuottavat meille ja
asiakkaillemme erityisesti seuraavia palveluja:

e palvelujen tuotantoa, asiakashallintaa ja laskutusta yllapitavia tietojarjestelmia ja
prosesseja

e asiakaspalvelua ja asiakaspalvelun tietojarjestelmia

e myyntia ja markkinointia Moin toimeksiannosta

e suosituksia asiakkaan luottokelpoisuudesta ennen sopimuksen solmimista

Kumppanimme voivat osallistua henkilotietojesi kasittelyyn ja osa henkilGtiedoistasi voi
sijaita Moin alihankkijoilla.

Luovutamme Mun Moissa liittymien kayttgjien yhteystietopalvelussa julkaistavaksi
ilmoitetut yhteystiedot yhteystietopalvelussa julkaistavaksi seka Suomen Numeropalvelu
Oy:lle keskitetysti yhteystietopalvelujen tarjoajille luovutettavaksi, ellei tata ole tietyn
kayttajan osalta kielletty. Luovutettavat yhteystiedot voi maaritella Mun Moissa jokaisen
kayttajan osalta erikseen.



Luovutamme henkilGtietoja myds kumppaneillemme erityisesti laskutusta ja maksujen
perintaa varten.

Mikali Moi on osapuolena sulautumisessa, liiketoimintakaupassa tai muussa
yrityskaupassa, voimme siirtda henkilotietojasi yrityskaupassa mukana olevalle
kolmannelle osapuolelle. Tassa tilanteessa henkilotietojasi kasitellaan luottamuksellisesti
ja ilmoitamme sinulle mahdollisista henkilbtietojesi kasittelyad koskevista muutoksista
lainsdadannon edellyttamalla tavalla.

Luovutamme henkil6tietoja my0Os toimivaltaisille viranomaisille laissa saadetyilla
perusteilla.

Henkilotietojen luovutus EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle

Moi tai sen kumppanit voivat siirtdd henkilotietojasi Euroopan unionin ("EU”) tai Euroopan
talousalueen ("ETA”) ulkopuolelle esimerkiksi, jos se on henkildtietojesi kasittelyn
tarkoitusten tai tietojen kasittelyn teknisen toteuttamisen kannalta tarpeellista. Tietosuojan
ja -turvan taso voi naiden alueiden ulkopuolella olla matalampi kuin EU- ja ETA-alueen
sisalla. Henkilbtietojasi siirretaan EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle vain tietosuoja-
asetuksen ja muun soveltuvan lainsdadannén mukaisia suojatoimia noudattaen, kuten EU-
komission hyvaksymien mallilausekkeiden nojalla tai Privacy Shield -jarjestelyn piirissa.
Voit saada lisatietoja siirtoihin sovellettavista suojatoimista olemalla meihin yhteydessa
naissa kaytannoissa annettuja yhteystietojamme kayttaen.

Tietoturvallisuus ja luottamuksellisuus

Moi huomioi hyvan lainsaadannon ja hyvan tietoturvallisuutta koskevan kaytannon
mukaiset tekniset ja organisatoriset suojatoimet henkilotietojesi suojaamiseksi muun
muassa luvattomalta paasylta ja kasittelylta. HenkilGtietoihisi on paasy vain niita tydssaan
tarvitsevilla Moin tyontekijoilla tai Moin lukuun tyoskentelevilla tahoilla, joita sitoo
vaitiolovelvollisuus. Paasy henkilotietoihin on suojattu kayttajakohtaisin tunnuksin,
salasanoin ja kayttdoikeuksin. Tilat, joissa henkilotietoja kasitellaan, on suojattu
kulunvalvonnalla.

Oikeutesi rekisteroityna

Sinulla on rekisterdityna erinaisia oikeuksia Moin kasitellessa henkilotietojasi naiden
kaytantdjen mukaisesti. Naita on kuvattu lyhyesti alla yleisella tasolla. Nama oikeudet eivat
kuitenkaan ole ehdottomia ja niihin saattaa soveltua erilaisia esimerkiksi lainsaadannosta
johtuvia poikkeuksia ja erityisedellytyksia. Toisaalta kaikkia oikeuksiasi ei ole mydskaan
kuvattu tyhjentavasti alla. Annamme sinulle mielellamme lisatietoja aiheesta.

e Oikeus saada paasy henkilotietoihin. Sinulla on oikeus saada vahvistus siita,
kasittelemmeko sinua koskevia henkilotietoja. Jos kasittelemme henkilotietojasi,



sinulla on oikeus saada paasy henkilGtietoihin seka tietyt tietosuoja-asetuksessa
maaritellyt lisatiedot niita koskien.

e Oikeus tietojen oikaisemiseen. Sinulla on oikeus vaatia sinua koskevien
epatarkkojen ja virheellisten henkilGtietojen oikaisemista ja puutteellisten
henkilotietojen taydentamista.

e Oikeus tietojen poistamiseen. Sinulla on oikeus vaatia sinua koskevien
henkilGtietojen poistamista tietyissa tilanteissa, esimerkiksi jos ne eivat enaa ole
tarpeellisia sita kayttotarkoitusta varten, jota varten ne on keratty, tai jos peruutat
suostumuksesi eika henkilotietojesi kasittelyyn ole enaa muuta laillista perustetta.

e Oikeus kasittelyn rajoittamiseen. Sinulla on tietyissa tilanteissa oikeus vaatia
henkilotietojesi kasittelyn rajoittamista, esimerkiksi siksi ajaksi kuin Moilla kestaa
varmistaa sinua koskevien henkildtietojen paikkansapitavyys, jos olet kiistanyt
tietojen paikkansapitavyyden.

e Oikeus vastustaa tietojen kasittelya. Sinulla on henkildkohtaiseen erityiseen
tilanteeseesi liittyvalla perusteella, milloin tahansa oikeus vastustaa sinua koskevien
henkilotietojen kasittelya Moin oikeutetun edun nojalla. Sinulla on esimerkiksi, milloin
tahansa oikeus vastustaa henkil6tietojesi kasittelya suoramarkkinointiin, kuten myds
tahan mahdollisesti liittyvaa profilointia.

e Oikeus peruuttaa suostumus. Sinulla on milloin tahansa oikeus peruuttaa
suostumuksesi henkildtietojesi kasittelyyn. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta
suostumuksen perusteella ennen sen peruuttamista suoritetun henkilotietojesi
kasittelyn lainmukaisuuteen.

e Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen. Sinulla on oikeus saada sinua
koskevat henkilotiedot, jotka olet toimittanut meille, jasennellyssa, yleisesti
kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa, jos kasittelemme henkildtietojasi
suostumuksen tai sopimuksen perusteella ja kasittely suoritetaan automaattisesti.

e Oikeus tehda kantelu valvontaviranomaisille. Sinulla on oikeus tehda kantelu
valvontaviranomaisille henkilGtietojesi kasittelya koskien. Voit tehda kantelun
erityisesti sen EU-jasenvaltion tietosuojaviranomaiselle, jossa sinulla on vakinainen
asuinpaikka tai jossa tyOpaikkasi sijaitsee, tai jossa vaittamasi tietosuoja-setuksen
rikkominen on tapahtunut. Suomessa toimivaltainen viranomainen on
tietosuojavaltuutettu, jonka yhteystiedot ovat:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Puh. 029 56 66700

Email: tietosuoja@om.fi
http://www.tietosuoija.fi/fi/index.html

Miten voit kayttaa oikeuksiasi?

Voit kayttaa oikeuksiasi rekisteroityna lahettamalla pyyntosi Moille kirjallisesti ja
allekirjoituksellasi varustettuna seuraavaan osoitteeseen:

Tietosuojavastaava Juha Koivuniemi
llImalantori 4
00240 HELSINKI

email: tietosuoja@moi.fi



Oikeuksiesi kayttaminen edellyttaa, ettd voimme tunnistaa sinut. Jos emme saa sinulta
tarvittavia lisatietoja tai jos tunnistaminen ei muuten ole mahdollista, Moilla on oikeus
kieltaytya kasittelemasta pyyntoasi. Vastaamme pyyntoihin soveltuvan lainsaadannon,
viranomaismaaraysten ja viranomaisten ohjeistusten mukaisessa aikataulussa ja niiden
mukaisesti.



