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Kyselytutkimus: Moni suomalainen maksaa tyhjasté datasta — kaksi viidestd kayttaa alle 3
gigaa kuukaudessa

Uusi tutkimus selvitti, ettd moni suomalainen maksaa turhasta, mitéa tulee kdannykkaliittymien datapaketteihin. Myo6s
vli puolet naisista ei osannut arvioida kdyttamaansa datan maaraa. Miehista vain yksi neljdsta ei osannut vastata.

Uusi suomalainen matkapuhelinoperaattori Moi Mobiili julkaisi kyselytutkimuksen, jossa tarkasteltiin suomalaisten datan
kayttda mobiililaitteilla seka sita kuinka paljon suomalaiset tietdvat datankaytdstaan. Heistd, jotka kayttivat nettia
mobiililaitteellaan, 38 % arvioi kayttédvénsa alle 5 gigatavua dataa kuukaudessa:

- 14 % uskoikayttavansa alle gigan,

- 13%1-3gigaaja

- 1% 4-5 gigaa kuukaudessa.

Kannykalld nettid kaytti 80 % vastaajista.
Todelliset kayttomaarat ldhelld arvioita

Mielenkiintoista oli myos se, etté naisista yli puolet (51 %) heists, jotka kayttivat nettid kannykallaan, eivat osanneet arvioida
kayttamiaan datamaaria. Miehista arviointi ei onnistunut vain joka neljannelta (24 %).

Tutkimukseen osallistuneita suomalaisia pyydettiin tarkistamaan todelliset datankdyttdmaaransa. Lahes yksi viidesta
suomalaisesta (18%) kaytti alle yhden gigan dataa sek& saman verran suomalaisista kdytti 1-3 gigaa dataa kuukaudessa
mobiililaitteillaan. Yhteensa 45 % vastaajista kéytti dataa alle 5 gigaa kuukaudessa. Datan suurkuluttajia oli vahan. Yli 20
gigaa dataa kuukaudessa kayttavia oli vain noin yksi kymmenesta.

Suomalaiset maksavat turhaan rajoittamattomasta datasta

Huomionarvoista Moi Mobiilin tutkimuksessa oli, ettd vaikka suomalaiset osaavatkin arvioida datankaytt®aan suhteellisen
oikein, suurin osa silti haluaa maksaa niin kutsutusti turhasta. Jopa 80 % vastaajista kertoi, etté heilld on rajaton datankayttd
matkapuhelinliittymassaan. Rajamattomalla tarkoitettiin tutkimuksessa sitd, etta liittyman kayttdja voi kiintealla
kuukausihinnalla kaytt&a nettia rajattomasti yhteysnopeuden heikkenemitta. Suurin osa suomalaisista operaattoreista
luonnollisesti veloittaa téllaisista rajattomista pakettiliittymistd enemman kuin liittymisté, joissa datamaéraa on rajoitettu.

Kyselytutkimuksen on toteuttanut YouGov Finland mobiilioperaattori Moi Mobiilin toimeksiannosta. Vastaajia oli 1005. Tiedot keréttiin séhkbisené kyselyné
26.8.—29.8.2016 vélisené aikana YouGovin kuluttajapaneelissa. Paneeliin kuuluu yli 20.000 suomalaista. Lahtdotos muodostettiin ja lopullinen vastaajajoukko
Ppainotettiin suomalaisia edustavaksi idn [18v. +}, sukupuolen ja asuinpaikan mukaan.

Yhteenveto:

Arvioi kayttavansa dataa kuukaudessa [heistd jotka kayttavat nettia mobiilisti):
- Allelgiga:14%
- 1-3gigaa:13%
- 4-5qigaa:1%



- Yli20gigaa:12%
- Eiosaaarvioida: naiset 51 %, miehet 24 %.

Kayttaa dataa kuukaudessa (luku tarkistettu puhelimesta tai puhelinlaskusta):
- Alle 1giga:18 %
- 1-3gigaa:18 %
-  4-5gigaa:9%
- Yli20gigaa:13%

Siséltyyk® matkapuhelinliittyméaasi rajoittamaton datan kdyttd vai onko sité rajoitettu?
- Rajoittamaton: 80 %
- Rajoitettu:12 %
- Enosaasanoa:7 %
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Moi Mobiili

Moi on uusi suomalainen palveluoperaattori, joka toimii DNA:n mobiiliverkossa. Palveluoperaattoriksi kutsutaan
mobiililiittymid myyvaa yritysta, jolla ei ole omaa televerkkoa, vaan joka vuokraa sité joltain verkko-operaattorilta. Moin
taustalla oleva yhtié perustettiin viime kevaana ja liittymien myynti alkoi huhtikuussa 2016. Yrityksen moderni palvelualusta
on luotu asiakaslahtdisen toimintamallin varmistamiseksi. Moi kdyttda digitaalisia ja modulaarisia teknologiaratkaisuja.



